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OBJETO Y ALCANCE

El presente Reglamento Interno, tiene por objeto establecer las normas que regulan los
aspectos Sanitario-Administrativos del Cementerio Parque Santiago, acorde a lo dispuesto
en el Decreto Supremo N2 357 de 1970, del Ministerio de Salud en adelante “Reglamento
General de Cementerios” y/o “ DS 357", Cédigo Sanitario y demas normativa pertinente.

GENERALIDADES
ARTICULO 1°

“Cementerio Parque Santiago”, ubicado en Camino La Rinconada del Salto N°0516, Comuna
de Huechuraba, Santiago, se rige por las disposiciones que aqui se establecen, por las normas
del Reglamento General de Cementerios dictado por Decreto Supremo N2 357 del
Ministerio de Salud, publicado en el Diario Oficial del 18 de junio de 1970 y sus
modificaciones posteriores, por las disposiciones del Codigo Sanitario y por todas las demas
normas legales y reglamentarias que le sean aplicables.

ARTICULO 2°

El Cementerio Parque Santiago es un recinto privado que esta destinado a la inhumacién de
difuntos y restos humanos.

DE LA ADMINISTRACION
ARTICULO 32

El presente Reglamento Interno es ademads obligatorio en su cumplimiento a todos los
propietarios, sean fundadores o no de una sepultura y de quienes tienen derecho a ser
sepultados, como asimismo a todos los visitantes del Cementerio Parque.

ARTICULO 49

El Administrador del Cementerio Parque Santiago es el representante de la sociedad
propietaria o administradora del establecimiento ante la autoridad sanitaria, asi como ante
cualquier otra autoridad, publico y particulares en general y esta facultado para adoptar
todas las medidas y decisiones que sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones
y la buena marcha del establecimiento.
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ARTICULO 52

El Cementerio Parque Santiago funcionara bajo la direccién y responsabilidad de un
Administrador o Director nombrado por la sociedad propietaria del Establecimiento o por
quién tenga la responsabilidad de su administracidon y funcionamiento, el cual se sujetara
en el cumplimiento de sus obligaciones a las instrucciones superiores que reciba y a las
disposiciones legales y reglamentarias sefialadas en el articulo primero. En caso de ausencia
del Administrador, lo reemplazara el Sub-Administrador o Administrador interino.

ARTICULO 62

Son obligaciones del Cementerio Parque Santiago, segun dispone el articulo 46 del
Reglamento General de Cementerios llevar, a lo menos, los siguientes libros:

a) Registro de Recepcién de cadaveres.

b) Registro de Sepultaciones, en el que debera indicarse el sitio de inhumacién de cada
cadaver.

c) Registro de Estadistica, en el que debera indicarse la fecha de fallecimiento y de la
sepultacidn, el sexo, la edad y la causa de muerte o de su diagndstico, si constare en el
Certificado de Defuncidn respectivo.

d) Registro de fallecidos a causa de una enfermedad de declaracién obligatoria.

e) Registro de Exhumaciones y Traslados, internos o a otros Cementerios, con indicacion
precisa del sitio o del lugar al cual se traslada el cadaver.

f) Registro de incineraciones, en el establecimiento que cuente con este servicio

g) Registro de las Reducciones.

h) Registro de las manifestaciones de ultima voluntad.

i) Registro de derechos de propiedad de mausoleos, nichos y sepulturas en tierra,
perpetuos.

j) Archivo de Titulos de Dominio de derechos de sepulturas de familia.

k) Archivo de escrituras publicas de Transferencias de derechos de Sepultura de familia.

[) Archivo de documentos otorgados ante notario sobre manifestaciones de ultima
voluntad, acerca de disposiciones de cadaveres y restos humanos.

m) Archivo de todos los planos, proyectos y especificaciones de todas las construcciones

gue se ejecuten en el Cementerio Parque, previamente aprobadas por la Autoridad
Sanitaria.

Segun dispone el articulo 47° del mismo cuerpo legal los libros y archivos a que se refiere el
articulo anterior estaran en todo momento a disposiciéon del Servicio Nacional de Salud,
para su inspeccion y revisién, quien podrd ademas autorizar a determinados cementerios
para que los reemplacen por sistemas mecanizados, kardex u otros como libros
electrdnicos, que garanticen la rapida obtencion de los datos que deben consignarse en los
libros de registro.
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ARTICULO 7¢:
Son atribuciones del Administrador del Cementerio Parque Santiago:

Verificar el cumplimiento de las exigencias para Autorizar el traslado de difuntos
dentro del Cementerio Parque Santiago. El traslado de difuntos dentro y fuera del
Cementerio Parque Santiago debera ser autorizado previamente por la autoridad
sanitaria e instruida su ejecucién al Administrador del cementerio, de conformidad
a lo dispuesto en el articulo 52 del Reglamento General de Cementerios que
establece que en los casos en que la inhumaciéon de un cadaver deba practicarse en
un cementerio distinto del que corresponda, segun las disposiciones del Reglamento
Orgdanico del Registro Civil, el pase respectivo lo dara el oficial civil previa
autorizacion para el traslado del cadaver, otorgada por la autoridad sanitaria local
correspondiente. En todo caso, el pase deberd ser visado por el oficial civil de la
circunscripcién dentro de la cual se encuentre el cementerio en que serd inhumado
el caddver.

Autorizar las reducciones de cadaveres.

Autorizar las transferencias de derechos de sepulturas de familia cuando concurran
los requisitos contemplados en el articulo 42! del Reglamento General de
Cementerios dictado por Decreto Supremo N2 357 del Ministerio de Salud,
publicado en el Diario Oficial del 18 de junio de 1970.

Otorgar copias o certificados, simples o autorizados, de las actuaciones o
documentos que consten en los registros o archivos del Cementerio Parque.
Ejercer las acciones y tomar todas las medidas tendientes a la buena marcha, aseo,
seguridad, higiene, etc. del Cementerio y Crematorio Parque Santiago y de todas las
obras ejecutadas en él, por su cuenta o por terceros.

Cobrar y percibir las tasas y derechos fijados por el Arancel.

Expulsar o solicitar su detencién por la fuerza publica a quienes fueren encontrados
removiendo flores, plantas o arbustos, a quienes violen la tranquilidad del
Cementerio Parque Santiago, o efectien manifestaciones improcedentes, a quienes

ARTICULO 42° Las sepulturas de familia son intransferibles. Sin embargo, podran ser transferidas cuando concurran los

siguientes requisitos:

1)
2)

3)

4)
5)

Que la sepultura se encuentre desocupada;

Que la transferencia o enajenacion la efectlen los propietarios fundadores, y a falta de éstos, sus causahabientes que
tengan derecho a ser inhumados en la sepultura;

Que la transferencia se efectle por escritura publica, la que debera ser inscrita en el registro de propiedad y en el de
transferencias que debe llevar todo cementerio;

Que la transferencia sea autorizada por el Director del cementerio, y

Que se pague el derecho de enajenacion que se establezca en el reglamento interno del cementerio, el que en ninglin
caso podra ser superior al 10% de tasacién que de la sepultura familiar practique la Direccion del cementerio.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, podran enajenarse sepulturas de familia que no estén desocupadas,
cuando los adquirentes de éstas, sean parientes consanguineos de los propietarios fundadores, hasta el sexto grado de la
linea colateral, inclusive, o afines, hasta el segundo grado también inclusive. En tal caso, los nuevos adquirentes deberan
mantener, en los mismos nichos en que se encontraban inhumados, los cadaveres y restos de los fundadores, si estuvieren
en la sepultura a la fecha de la transferencia sin que sea permitida su reduccion o incineraciéon con posterioridad a la
enajenacion de la sepultura. Los demas cadaveres o restos podran ser reducidos o incinerados de acuerdo con las reglas
generales.
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W
porten armas y a quienes infringieren en cualquier forma la tranquilidad del
cementerio y normativas sanitarias.

8. Autorizary ejecutar el movimiento de sarcéfagos cuando, por razones técnicas o de
seguridad se requiera para los efectos de llevar a cabo labores de cualquier especie
(inhumaciones, exhumaciones, traslados, etc.) en una sepultura colindante.

9. El Administrador, por razones de fuerza mayor, como por ejemplo en casos de
terremotos, inundaciones, derrumbes, un lugar de sepultacion no pudiere ser
abierto en el sitio que correspondiera a su titular, podra disponer en forma
transitoria, que la sepultacion se efectue en el sitio que le parezca mas adecuado,
debiendo ser trasladado el difunto o los restos humanos al sitio que corresponda, a
la brevedad posible, una vez solucionado el inconveniente.

10. Efectuar la tasacion del derecho de enajenacion de acuerdo con lo previsto en el
articulo 42 del Reglamento General de Cementerios.

11. Autorizar que las cenizas sean sepultadas o depositadas en sepulturas adquiridas en
cualquier cementerio de la cadena de Grupo Nuestros Parques o columbarios, sélo
si estan contenidas en receptaculos previamente autorizados por el Administrador
y siempre que se trate de cofres o anforas, segun lo dispuesto en el Art. 76 del
Reglamento General de Cementerios.

DE LOS SERVICIOS DEL CEMENTERIO PARQUE SANTIAGO
ARTICULO 8°

El Cementerio Parque Santiago, ofrecera los siguientes servicios de conformidad a lo
dispuesto en el articulo 27 del Reglamento General de Cementerios:

Sepultaciones

Traslados

Exhumaciones

Depdsito de Cadaveres en transito

Reducciones

. Columbarios

Estos servicios estaran a cargo del personal del Cementerio.

oukwnNnpeE

ARTICULO 92

Para los efectos del presente Reglamento Interno, el significado de algunos de los servicios
especificados en el articulo 82 es el siguiente:

Se entiende por:

1. Sepultaciones: el acto de enterrar o inhumar el cuerpo o los restos de un difunto
en la sepultura que le corresponde, segun los derechos de sepultacion reconocidos
por el Cementerio Parque Santiago, derechos que implican la facultad de inhumar
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en la respectiva sepultura a los cadaveres de las personas que permite el tipo de

sepultura de que se trate, conforme a lo sefialado en los articulos 29, 30, 31, 35y
55 del Reglamento General de Cementerios.

2. Traslados: es el acto por el que se lleva, o cambia en el interior del Cementerio

Parque Santiago (traslado interno), o desde éste a otro cementerio (traslado
externo), o desde otro cementerio hacia Cementerio Parque Santiago, el cuerpo o
restos (ya sea en urna de cuerpo completo o urna de reduccién) o cenizas
provenientes de un crematorio autorizado por la autoridad sanitaria a otra
sepultura o columbario.
En caso de traslados recibidos en urnas reducidas (aquellas de menor dimensién
debido a que contienen restos reducidos y no cuerpo entero), éstas se consideraran
para todos los efectos como una urna completa (aquella de dimension para cuerpo
completo), debiendo verificarse previamente la disponibilidad de capacidad en la
sepultura del cliente.

3. Exhumaciones: el acto de desenterrar y retirar de su sepultura el cuerpo de un
difunto o sus restos.

4. Deposito de Caddaveres en transito: el acto de depositar en forma temporal (no
superior a 48 horas) el cuerpo de un difunto para posterior traslado a su sepultura
definitiva.

5. Reducciones: el acto de la disminucidon metddica del volumen de los restos de una
persona difunta que haya sido sepultada en el Cementerio Parque Santiago. Dicho
servicio solo podra prestarse en aquellos casos en que, una vez verificada la
exhumacién de los restos, estos se encuentren en condiciones tales que permitan
llevar a cabo el procedimiento. La reduccion involucra, adicionalmente, la
prestacion de otros servicios anexos, imprescindibles para poder llevarla a cabo,
tales como el apertura y revision del cuerpo, el movimiento de los sarcéfagos que
sean necesarios, (éstos ultimos variaran dependiendo de las labores o maniobras
qgue se deban llevar a cabo para efectuar la exhumaciéon de los restos), el
movimiento de sarcéfagos de sepulturas colindantes por razones de seguridad de
las maniobras, y eventualmente la inhumacién de los restos en caso de no poder
llevarse a cabo la reduccion.

6. Columbarios: nichos destinados a contener las urnas cinerarias, cofres o anforas.
ARTICULO 102

Los servicios enumerados en los articulos anteriores se prestaran y llevaran a cabo con los
recursos y personal que para tales efectos disponga el Cementerio Parque Santiago.
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DE LAS SEPULTURAS
ARTICULO 112

Para los efectos del presente reglamento se entiende por sepultura el lugar en el cual se
inhuman o sepultan uno o mas difuntos o los restos de éstos, siendo las clases de sepulturas
aquellas que se indican en el articulo 29 del Reglamento General de Cementerios dictado
por Decreto Supremo N2 357 del Ministerio de Salud.

ARTICULO 12¢

El Cementerio Parque Santiago dispondra de las siguientes clases de sepulturas, segln la
enumeracion que se hace en el articulo 29 del Reglamento General de Cementerios, siendo
estas de los siguientes tipos y caracteristicas.

TIPOS DE SEPULTURAS:

a) Sepulturas o mausoleos de familia.

b) Sepulturas en tierra perpetuas (con sarcofago).

c) Sepultura en tierra temporales (con sarcéfago)

d) Mausoleos y Bévedas

e) Columbarios o nichos para sepultar cofres o anforas con cenizas de cadaveres
incinerados.

CARACTERISTICAS:

Atendida la naturaleza de cementerio tipo parque, las sepulturas, seran bajo tierray tendran
las siguientes caracteristicas de acuerdo con lo establecido en el Reglamento General de
Cementerios:

a) Sepulturas o mausoleos de familia. Son aquellas que dan derecho a la sepultacién de él
o los propietarios fundadores y de sus conyuges de acuerdo con lo dispuesto en el articulo
30 del Reglamento General de Cementerios; y de sus ascendientes y descendientes
legitimos y sus conyuges hasta la tercera generacién, sin perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 55 del Reglamento General de Cementerios. En el caso de Cementerio Parque
Santiago, las inhumaciones en las sepulturas de familia en tierra se efectian en un sarcéfago
de hormigdn estructural contenido en la fosa.

b) Sepulturas en tierra perpetuas (con sarcofago). Las sepulturas en tierra son las que
permiten la inhumacion de uno o mas cadaveres en terrenos especialmente destinados a
este objeto, dentro del cementerio. En el caso de Cementerio Parque Santiago, las
inhumaciones en las sepulturas en tierra se efectian en un sarcéfago de hormigén
estructural contenido en la fosa.
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c) Sepultura en tierra Temporales (con sarcéfago) Estos son nichos de corto plazo que dan
derecho a la sepultacion de un cadaver por un periodo minimo de 5 anos, pudiendo

renovarse por periodos iguales y sucesivos hasta 20 afios, sin perjuicio de transformarse en
temporales de largo plazo, pagando los derechos correspondientes.

Segun dispone el Articulo 38° del DS 357 Reglamento General de Cementerios, Vencido el
plazo de ocupaciéon de una sepultura temporal, si nadie reclama los restos existentes en
ella, la Direccion del cementerio podra retirarlos para trasladarlos a la fosa comun o para
proceder a su incineracion, en los casos que el establecimiento cuente con crematorios, sin
responsabilidad alguna para la Direccion del cementerio.

Del mismo modo podran ser entregados a titulo gratuito dichos restos por el Cementerio a
las Universidades publicas o privadas que impartan carreras del drea de salud, para los fines
de docencia o investigacidn propios de dichas entidades.

En caso de ser reclamados dichos restos, los interesados podrdn ordenar la reduccién o
cremacion de ellos, pudiendo trasladarlos a nichos perpetuos o temporales para cadaveres
reducidos.

d) Mausoleos y Bovedas: son estructuras en concreto con capacidad para uno o mas nichos,
edificadas sobre nivel de tierra (nichos en mausoleo) y bajo tierra (nichos en Bévedas). Al
ser estructuras de hormigdén estructural, sélo admiten la sepultacién de urnas tamafio
estandar, que no pueden exceder de ancho los 0,97 centimetros en los extremos, y los 0,84
centimetros para los interiores.

e) Columbarios: estructura con pequefios nichos interiores destinados a mantener
las dnforas o urnas cinerarias, que contienen las cenizas de difuntos incinerados.

ARTICULO 13¢

Toda sepultura tendrd una inscripcion con el nombre de la o las personas o familias a cuyo
nombre se encuentren sepultados en el cementerio, seguin lo establece el articulo 36 del
Reglamento General de Cementerios.

Para tales efectos tendra puesta una lapida de hormigdn con superficie de cemento blanco,
de las siguientes dimensiones 60 cm x 35cm x 7 cm, al igual que el resto de las lapidas del
Cementerio, la cual sera suministrada por el propio Cementerio, pero de costo y cargo del
propietario de la sepultura.

Sélo se admiten lapidas de las dimensiones antes referidas. En el evento que el cliente opte
por instalar una lapida distinta a la que le proporciona el Parque, sélo se autorizard la
instalacion de lapidas que cumplan con las exigencias especificas respecto a dimensiones,
la que debera contener en forma obligatoria, la informacién de los nombres de los fallecidos
y numero de sepultura.
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En el caso que se instale una lapida que no cumpla con tales exigencias, o bien contenga
errores en la identificacion del nimero de la sepultura, ésta serd removida por la

administraciéon, hasta su rectificacién por parte del cliente, y en su lugar se instalara una
lapida provisoria.

Los columbarios tendran una inscripcidon con el nombre de la o las personas cuyas cenizas
se encuentran contenidas en las dnforas alli resguardadas.

Estd prohibido, atendida la naturaleza de Parque que tiene el Cementerio, la colocacién de
cualquier otro elemento distinto de la lapida en la sepultura. EI Administrador podra
disponer el retiro de tales elementos sin responsabilidad alguna para el Cementerio
pudiendo ademas aplicarse las sanciones estipuladas en la normativa interna del
cementerio.

ARTICULO 14¢

Segun establece el articulo 30 del Reglamento General de Cementerios, las sepulturas de
familia dan derecho a la sepultacion del o de los propietarios fundadores de las mismas y
de sus cényuges; de sus ascendientes y descendientes y de sus cényuges hasta la tercera
generacion, ello sin perjuicio (articulo 552 Reglamento General de Cementerios) de la
autorizacion escrita que pueda otorgar el o los propietarios fundadores o en su defecto, la
mayoria de sus parientes de grado mas préximo con derecho a ser sepultados en él, para
gue puedan ser sepultados en ellas personas que no tienen derecho a ello, requiriéndose al
efecto la aprobacién de la administracién del Cementerio. El mismo Reglamento General de
Cementerio sefiala que la calificacion de la voluntad de la mayoria absoluta de los parientes,
para los efectos de autorizar la sepultacién de una persona que no tenia derecho, se
efectuard de conformidad con lo dispuesto en el articulo 58° del Reglamento General de
Cementerios.

Las sepulturas de familia, segun establece el articulo 42 del Reglamento General de
Cementerios, son intransferibles. Sin embargo, el mismo articulo sefala que podran ser

2 ARTIULO 55° En los casos en que se solicite la sepultacion de un cadaver en un mausoleo de familia al cual los titulos no
le dan derecho, se requerira el permiso de los propietarios fundadores y a falta de ellos, el de la mayoria de los parientes de
grado més préximo con derecho a ser sepultados en él, debidamente acreditada ante la Direccion o Administracion del
Cementerio, ademas de la aprobacion de esta ultima autoridad.

3 . . . . .
ARTICULO 58° Para los efectos de calificar la voluntad de la mayoria absoluta de los parientes, respecto del destino de los

restos de un cadaver, en los casos previstos en los articulos anteriores, se observaran las siguientes normas:

1. Secitard a los parientes a una reunion a la oficina del Director o Administrador del cementerio, para los efectos de
que expresen su voluntad;

2. Se entendera por mayoria absoluta aquella que cuente con la mitad mas uno de las opiniones de las personas que
concurran a la citacion;

3. Encaso de empate, decidira el Director o Administrador del cementerio;

4. La citacion deberéa publicarse una vez, a lo menos en el diario de mayor circulaciéon de la localidad, o en el de
cabecera del departamento, por cuenta de la o las personas que soliciten la diligencia, y

5. El parentesco debera acreditarse con los certificados de filiacion correspondientes.
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transferidas cuando se cumplan los requisitos* ahi sefialados y que detalla el articulo 26 de
este Reglamento Interno.

ARTICULO 15¢

En las sepulturas de Sociedades, Corporaciones, Fundaciones o Asociaciones similares, sélo
podran ser sepultados los socios, miembros beneficiarios o asociados cuyos nombres se
encuentren en las listas que dichas entidades deberdn enviar anualmente a la
Administracion (por correo certificado), debiendo cumplirse los demas requisitos® que
contempla el articulo 31 del Reglamento General de Cementerios dictado por Decreto
Supremo N2 357 del Ministerio de Salud, publicado en el Diario Oficial del 18 de junio de
1970.

ARTICULO 162

La Administracién no permitira la sepultacién de ningun difunto sin la licencia o pase oficial
del Registro Civil de la Circunscripciéon en que haya ocurrido el fallecimiento, excepto lo
dispuesto en la legislacidn vigente para los domingos y festivos, segun establece el articulo
50 del Reglamento General de Cementerios dictado por Decreto Supremo N2 357 del
Ministerio de Salud, publicado en el Diario Oficial del 18 de junio de 1970.

ARTICULO 17¢

El Cementerio Parque Santiago, no recibird difuntos o restos humanos que no estén en
urnas herméticamente cerradas, de manera que impidan el escape de gases de

4 Segun sefiala el articulo 42 del Reglamento General de Cementerios las sepulturas de familia podran ser transferidas
cuando concurran los siguientes requisitos:
1. Que la sepultura se encuentre desocupada;
2. Que la transferencia o enajenacion la efectten los propietarios fundadores, y a falta de éstos, sus causahabientes
que tengan derecho a ser inhumados en la sepultura;
3. Que la transferencia se efectle por escritura publica, la que debera ser inscrita en el registro de propiedad y en el
de transferencias que debe llevar todo cementerio;
4.  Que la transferencia sea autorizada por el Director del cementerio, y
5. Que se pague el derecho de enajenacion que se establezca en el reglamento interno del cementerio, el que en
ningun caso podra ser superior al 10% de tasacién que de la sepultura familiar practique la Direccién del cementerio.
Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, podran enajenarse sepulturas de familia que no estén desocupadas,
cuando los adquirentes de éstas, sean parientes consanguineos de los propietarios fundadores, hasta el sexto grado de la
linea colateral, inclusive, o afines, hasta el segundo grado también inclusive. En tal caso, los nuevos adquirentes deberan
mantener, en los mismos nichos en que se encontraban inhumados, los cadaveres y restos de los fundadores, si estuvieren
en la sepultura a la fecha de la transferencia sin que sea permitida su reduccién o incineracion con posterioridad a la
enajenacion de la sepultura. Los demés cadaveres o restos podran ser reducidos o incinerados de acuerdo con las reglas
generales.

> ARTICULO 31: Mausoleos de sociedades, corporaciones o comunidades son aquellos que dan derecho a la sepultacion de

los restos mortales de los miembros de las sociedades, corporaciones, congregaciones, instituciones de derecho publico o
privado, mutualidades o de cualquiera otra institucién con personalidad juridica y cuyos nombres, cuando proceda, se
encuentren inscritos en las listas que dichas sociedades o corporaciones deberan enviar anualmente a la Direccién o
administracion del cementerio respectivo.

En todo caso, las inscripciones en las listas y las exclusiones de ellas se comunicaran a la Direcciéon o Administracion del
cementerio correspondiente, dentro del mes en que se produzcan, no permitiéndose en estos mausoleos la sepultacion de
miembros de las respectivas instituciones, con menos de seis meses de afiliacion societaria.
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putrefaccion, conforme a lo dispuesto en el articulo 51 del Reglamento General de
Cementerios.

El Cementerio no recibird difuntos que vengan en urnas cuyas dimensiones excedan las
dimensiones maximas de las sepulturas en tierra con sarcéfago del Cementerio, pues tienen
un tamafio y dimensiones que solo permiten la inhumacién en ellas de ataudes cuyas
dimensiones mdximas sean 65 centimetros de ancho, 61 centimetros de alto y 210
centimetros de largo. Serd de exclusiva responsabilidad del cliente o propietario de la
sepultura o de los familiares del difunto, consultar con el Administrador, de manera previa,
la factibilidad de la inhumacion del caddver atendidas sus dimensiones.

ARTICULO 18¢

La Administracion del Cementerio Parque Santiago, sélo permitird que las cenizas
provenientes de crematorios autorizados sean sepultadas o depositadas en columbarios,
cuando se encuentren depositados en receptaculos adecuados para el efecto. Cada una de
ellas debera ir acompanada con el respectivo certificado de defuncién y copia del acta de
cremacion para su registro en el cementerio.

ARTICULO 19°

Cuando por razones de fuerza mayor, como por ejemplo en casos de terremotos,
inundaciones, derrumbes, o dificultades por topografia del terreno, un lugar de sepultacion
no pudiere ser abierto en el sitio que correspondiera a su titular, el Administrador podra
disponer, en forma transitoria, que la sepultacién se efectle en el sitio que le parezca mas
adecuado, debiendo ser trasladado el difunto o los restos humanos al sitio que corresponda,
a la brevedad posible, una vez solucionado el inconveniente.

Si la dificultad fuere insubsanable o se extendiere por 180 dias, se procedera a otorgar el
derecho de sepultacién en un nuevo lugar equivalente dentro del Cementerio Parque
Santiago, de acuerdo con los parientes, sin cargo adicional para éstos.

DE LAS EXHUMACIONES O TRASLADOS

ARTICULO 20°

Se entenderd por exhumacién, para los efectos de este Reglamento, el acto de desenterrar
y retirar de la sepultura una o mas personas difuntas o restos humanos. En casos de
exhumacion la administracion del Cementerio debera adoptar las medidas del caso para

evitar la incomodidad del publico que se encuentre en el lugar.

ARTIiCULO 21°
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Toda solicitud de traslado interno o exhumacion de difuntos o restos humanos debe ser
presentada por escrito a la Administracidon del Cementerio Parque Santiago, quien previa
verificacidn de antecedentes, requerira la respectiva autorizacion de la autoridad sanitaria,
y s6lo una vez obtenida se determinara dia y hora en que se realizard la exhumacion. En el

caso de un traslado externo, serd el Seremi de Salud quién definira fecha y hora para la
exhumacion.

ARTICULO 22°

Sélo con autorizacidn previa otorgada por la Autoridad Sanitaria, la Administracion del
Cementerio Parque Santiago podrd permitir la exhumacidn y traslado fuera del Cementerio
Parque de difuntos o restos humanos sepultados en él. Se exceptlian de esta exigencia las
exhumaciones y traslados que decreten los Tribunales de Justicia.

ARTICULO 23°

En todos los casos en que difuntos o restos humanos fueren retirados del Cementerio
Parque Santiago, la persona que reciba los difuntos o restos humanos deberd otorgar un
recibo al Administrador e indicar el destino (acta de exhumacion).

ARTICULO 24°

La reduccidn de restos no requiere autorizacion sanitaria, bastando para ello la Resolucién
de su Administrador, a peticién de él o de los deudos con derecho a resolver sobre la
materia, conforme a las normas contempladas en el Reglamento General de Cementerios.
De conformidad con el articulo 56 del Reglamento General de Cementerios siempre que
fuere factible, se permitira la reduccién de cadaveres o de restos humanos sepultados en
cementerios, para cuyo efecto se requerira de la autorizacién expresa y por escrito del
conyuge sobreviviente del difunto cuyo cadaver se desee reducir. A falta de éste, el de la
mayoria de los ascendientes y descendientes en primer grado, mayores de edad. Esta
manifestacion de voluntad debera efectuarse ante el Director o Administrador del
cementerio respectivo, previa verificacién del parentesco de los deudos, acreditado con los
certificados de filiacién correspondientes. A su turno el articulo 60 del citado reglamento
sefala que en los casos de cadaveres sepultados transitoriamente en mausoleos en que no
se tienen derechos familiares, las reducciones, traslados o incineraciones, en su caso, se
dispondran por el Director o Administrador del cementerio a solicitud de los propietarios
de la sepultura. A falta de ellos, de sus descendientes con derechos en la sepultura.

ARTICULO 25°

Segun dispone el articulo 59 del Decreto Supremo 357 del Ministerio de Salud, Reglamento
General de Cementerio, todos los problemas a que diere lugar la aplicacidon de las normas
contempladas en los articulos anteriores que dicen relacién con el destino de un cuerpo
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y la calificacion de la voluntad de los parientes respecto al mismo, asi como aquellos casos

no previstos que se presenten sobre estas materias, serdn resueltos por el Servicio
Nacional de Salud, hoy Secretaria Regional Ministerial de Salud

ARTICULO 26°

La Administracion del Cementerio Parque Santiago, no abrird una sepultura sino sélo para
realizar la inhumacion de un difunto o de restos humanos y para la exhumacién de restos
que deben ser trasladados, reducidos y/o cremados, segun lo dispuesto en el presente
Reglamento o bien, cuando la Administraciéon del Cementerio Parque asi lo disponga, como
serd el caso de cumplimiento de una orden judicial, resoluciones de la autoridad sanitaria,
situaciones de fuerza mayor como terremotos, inundaciones, derrumbes, o en el caso de
vencimiento del plazo de ocupacién de una sepultura de uso temporal que nadie reclama,
todo ello segln lo expresado en este Titulo V, del Reglamento.

DE LAS TRANSFERENCIAS DE SEPULTURAS
ARTICULO 27°

De acuerdo con lo previsto en el articulo 42 del Reglamento General de Cementerios, la
Administracién del Cementerio Parque Santiago sdélo permitird la transferencia de
sepulturas de familia cumpliéndose los siguientes requisitos:

1. Que la sepultura se encuentre desocupada;

2. Que la transferencia o enajenacidon de la sepultura la efectien los propietarios
fundadores, y a falta de éstos, sus causahabientes que tengan derecho a ser
inhumados en la sepultura;

3. Que la transferencia se efectle por escritura publica, la que debera ser inscrita en
el registro de propiedad y en el de transferencias del cementerio;

4. Que la transferencia sea autorizada por el Director o Administrador del cementerio,
y

5. Que se pague el derecho de enajenacidn que se establece en el presente
Reglamento Interno, el que en ningln caso podra ser superior al 10% de tasacion®
que de la sepultura familiar practique la Direccién del cementerio.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso anterior, podran enajenarse sepulturas de familia
gue no estén desocupadas, cuando los adquirentes de estos sean parientes consanguineos
de los propietarios fundadores, hasta el sexto grado de la linea colateral, inclusive, o afines,
hasta el segundo grado también inclusive. En tal caso, los nuevos adquirentes deberdn

® Para efectuar dicha tasacion el Administrador del cementerio considerara el precio de venta
segun lista vigente al momento de la enajenacion para una sepultura de necesidad inmediata
(NI) de igual o similar zona que aquel objeto de la enajenacion, calculando sobre dicho valor
de tasacidn el respectivo 10% al que ascendera el derecho de enajenacion
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mantener, en los mismos nichos en que se encontraban inhumados, los caddveres y restos
de los fundadores, si estuvieren en la sepultura a la fecha de la transferencia sin que sea
permitida su reduccién o incineracién con posterioridad a la enajenacion de la sepultura.

Los demds caddveres o restos podran ser reducidos o incinerados de acuerdo con las reglas
generales.

Los derechos de la sepultura referidos en el parrafo precedente otorgan a su adquirente la
facultad de inhumar en la respectiva sepultura a los cadaveres de las personas que permite
el tipo de sepultura de que se trate, conforme a lo seiialado en los articulos 29, 30, 31,35y
55 del Reglamento General de Cementerios.

PROHIBICIONES
ARTICULO 28°

Queda prohibido a los adquirentes de sepulturas del Cementerio Parque Santiago, la
ejecuciéon de cualquier obra material o construcciones de todo tipo, como, asimismo, el
transito de vehiculos sin autorizacién de la Administracion.

La Administracidon podra construir por cuenta propia o encargar a terceros la construccién
de las sepulturas.
ARTICULO 29°

Se encuentra prohibido introducir en la urna o el sarcéfago cualquier tipo de elementos,
accesorios, objetos o cualquier otra especie que pueda dificultar la inhumacién de los
restos.

La eventual introduccidn en la urna o sarcéfago de especies de valor o de cualquier otro
tipo de elementos, sera de exclusiva responsabilidad de quienes lo hagan, y no forma parte
de los servicios que presta el Cementerio el hacerse responsable o cuidar de dichos
elementos. En consecuencia, el Cementerio Parque no tendra responsabilidad alguna
respecto de las especies de valor que se introduzcan o vengan al interior de la urna, que
sean depositadas en el sarcéfago al momento de sepultar o que se instalen sobre la lapida
como adornos o cualquier otro elemento.

ARTICULO 30°

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 72 del del Reglamento General de Cementerios,
los cementerios que cuenten con hornos crematorios, asi como los crematorios
independientes, consultaran nichos para columbarios y cinerarios, estos ultimos para el
depdsito de cenizas en comun.
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La Administracién del Parque permitird que las cenizas sean sepultadas o depositadas en
sepulturas adquiridas en cualquier cementerio de la cadena de Grupo Nuestros Parques o
columbarios, pero contenidas sélo en receptaculos previamente autorizados por el
Administrador y siempre que se trate de cofres o anforas, segun lo dispuesto en el Art. 76
del Reglamento General de Cementerios.

ARTICULO 31°

ARTICULO 32°

No se permitiran perros ni ningln tipo de animal en el Cementerio Parque Santiago y en
ninguna circunstancia serd permitido en los prados y jardines del Cementerio Parque ni en
sus edificios.

ARTIiCULO 33°

En subsidio de las normas establecidas en el presente Reglamento, se aplicaran las
pertinentes de Cddigo Sanitario, y aquellas establecidas en el Reglamento General de
Cementerios.

ARTIiCULO 34°

Se hace presente que las normas sanitarias y administrativas contenidas en el Reglamento
del Cementerio Parque se establecen conforme a lo dispuesto en el Reglamento General de
Cementerios, aprobado por decreto 357/70, que contiene normas legales de caracter
sanitario.

Cualquier modificacién al presente Reglamento debera ser comunicada por escrito a la
Secretaria Regional Ministerial de Salud correspondiente.

Un ejemplar actualizado del presente Reglamento Interno y de Arancel se mantendra

publicado en lugares visibles en el cementerio parque y disponible ademas en la pagina
www.nuestrosparques.cl

Santiago, febrero de 2024
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